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Le mot du Directeur

Le Directeur, Christian CATALDO

Les nouvelles 
recrues

Réorganisation à la direction qualité
L’établissement remercie M. Thierry GARZINO pour le travail qu’il 
a mené durant toutes ces années au sein du CHAC, en qualité de 
cadre de santé du secteur d’imagerie médicale, puis de conseiller 
en radioprotection. Nous lui souhaitons une bonne retraite. 
Son départ entraîne la réorganisation des missions de radioprotection, 
désormais assurées par Mme Marie PASCAL, référente en radioprotection, en 
lien avec l’organisme compétent en radioprotection (OCR) du CHU de Nîmes. 
Nous souhaitons également la bienvenue à Mme Delphine LOBIER, cadre 
de santé, qui reprend les fonctions de Mme Marie PASCAL en qualité de 
gestionnaire des risques auprès de la Direction de la qualité et de la gestion 
des risques.

Nous souhaitons la bienvenue à :

Dr Intissar AINEBDr Lamia KHAOUA

Dr Thierry ESPINOSA

Dr Sihem HAJJAJI Dr Julien PORTALES

a intégré le service 
des urgences le 13 
janvier

a intégré le service 
de radiologie le 14 
janvier

a intégré le service 
des urgences le 18 
janvier

a intégré le service 
CSGA le 27 janvier

a intégré le service de cardiologie 
le 27 janvier

Le référent handicap au service du patient
Dans son article 49, la loi du 21 avril 2021 demande 
aux établissements de santé de désigner un référent 
handicap. Pour le CHAC, Mme BAHCHACHI, cadre du 
service social, a été désignée comme référente handicap.
Elle a pour missions :

 
 
Porté par la direction de la qualité, le groupe Handicap a créé une adresse 
mail de contact : 
                                                       
Cette adresse a pour objectif de : 
Recenser, notamment par le personnel de nuit, les difficultés ou les freins 
rencontrés lors de la prise en charge d’un patient en situation de handicap 
physique, psychique ou sensoriel. 
Recueillir les observations et les idées d’amélioration au sein du parcours de soins.

D’identifier les besoins spécifiques des personnes en 
situation de handicap dans l’organisation des soins. 
De coordonner les moyens à mettre à disposition pour y répondre. 
De conseiller et d’accompagner le personnel de l’établissement dans l’accueil 
et la prise en charge des personnes en situation de handicap. 
D’assurer la diffusion des connaissances et des bonnes pratiques, 
particulièrement pour les prises en charge urgentes.
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Une nouvelle année débute avec de nombreux 
projets, pour l’avenir de l’hôpital et de ses 
professionnels, que j’aurai le plaisir de conduire 
avec vous tous.
Je vous renouvelle mes vœux les plus sincères 
pour cette nouvelle année.

« Les Guerrières » 
toujours aussi généreuses
A la demande du service d’oncologie, l'association « Les 
guerrières » a financé une fontaine à eau destinée à la salle 
d'attente en oncologie ambulatoire. 
Ce point d'eau, avec son distributeur à gobelets, permettra aux 
patients et aux accompagnants d'avoir accès à une hydratation 
facile pendant leur temps d’attente, en toutes saisons, 
notamment en cas de chaleur. 
Les Guerrières sont ainsi heureuses d’avoir pu financer ce 
nouveau projet et de permettre l'amélioration du quotidien des 
personnes touchées par le cancer au CH Alès.
Toute l’équipe d’oncologie, ainsi que la direction les remercient chaleureusement. 

handicom@ch-ales.fr
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Évaluation externe du pôle 
personnes âgées
Une fin d’année placée 
sous le signe de 
l’évaluation externe pour le 
pôle personnes âgées.
Du 4 au 13 décembre 
2024, les EHPAD du 
Cantou, des Cigales, des 4 
Saisons, ainsi que l’accueil 
de jour Les Alizés, ont été 
audités par l’organisme 
QUALITIA dans le cadre 
d’une évaluation externe 
conduite sous l’égide de la 
Haute Autorité de Santé (HAS).
La réunion de clôture, qui s’est tenue à l’amphithéâtre de l’IFSI en 
présence de l’équipe de direction, du PCME et des professionnels audités, 
a permis de mettre en lumière plusieurs points forts à travers différentes 
thématiques clés.

Ces thématiques comprenaient notamment :
• La bientraitance, le respect des droits et l’expression des personnes 	
accompagnées, le soutien à l’autonomie, la continuité et la fluidité des 
parcours, la gestion des ressources humaines, et l’engagement dans la 
démarche qualité.
Un pré-rapport sera transmis prochainement, laissant à l’établissement 
un  délai d'un mois pour formuler d’éventuelles observations avant la 
validation définitive du document.
Pour conclure ces deux semaines d’investissement intense, un moment 
convivial a été organisé au self afin de remercier chaleureusement tous 
les professionnels qui se sont mobilisés avec énergie et engagement dans 
cette démarche.
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Encore une belle solidarité 
en pédiatrie
Cette année encore, la solidarité 
a illuminé le quotidien de nos 
jeunes patients. 

Un grand merci :
•	 à la générosité des collèges 

du Martinet et de Génolhac grâce à l'implication des Conseillers 
Principaux d'Éducation (CPE), les enfants ont reçu de magnifiques 
cadeaux pour Noël.

•	 au père noël de KFC Alès, qui s’est rendu en pédiatrie pour offrir 
des moments de joie, des cadeaux, et des sourires, à ceux qui en 
ont le plus besoin en cette période de fêtes.

•	 à la belle initiative portée par Mme Farah SASSI, qui a organisé 
une action solidaire, avec le soutien du tabac "Le Carnot", repré-
senté par ses gérants, M. BRONET Jean-Marie et M. DE ROS 
Guillaume, qui sont venus offrir des cadeaux.

•	 Au centre social RAIA pour la venue du Père Noël et de Mickey. 
Grâce aux organisateurs, chaque enfant hospitalisé en pédiatrie et 
en néonatologie a reçu un cadeau.

Un Noël chaleureusement fêté 
aux EHPAD du CH Alès

L'équipe de la direction 
du Centre Hospitalier 
A l è s - C é v e n n e s 
remercie vivement 
l’ensemble du 
personnel des EHPAD 
pour leur mobilisation 
et leur créativité lors 
des festivités de Noël !

Grâce à leur dévouement, les résidents et leurs 
familles ont partagé des moments conviviaux au-
tour d’un délicieux repas et d’animations joyeuses, 
comme la tombola ou la séance de loto. 

Un grand bravo pour avoir contribué à faire de 
cette journée un succès et un moment d’unité 
inoubliable !

1er bébé de l’année
Le 1er janvier 2025 à 12h20 est né Emylio. Il est 
ainsi le 1er bébé de l’année 2025 né au Centre 
Hospitalier Alès-Cévennes.

L’association Belle & Rose a offert 50 coffrets 
« beauté » aux patientes d’oncologie intégrant 
un protocole de soins.
Ce coffret « douceur », contenant 10 produits 
bien-être, estampillés fabrication locale, repré-
sente un moment de plaisir et de convivialité 
entre le soignant et la 
patiente. 
L’équipe de direction, 
Le Dr Béchard, le ser-
vice d’oncologie, et le 
3C remercient cha-
leureusement l’asso-
ciation pour son acte 
de générosité.

L’association « Belle & Rose » 
offre des boites « douceur » aux 
patientes du service oncologie 
du CH Alès-Cévennes

MERCI !

L’équipe de pédiatrie du CH Alès, ainsi que la direction les 
remercient chaleureusement, ils ont fait de cette période de 
fêtes un moment inoubliable pour les enfants et leurs familles. 


