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Le mot du Directeur

Le Directeur, Christian CATALDO

Les nouvelles 
recrues

ELECTIONS 
CSIRMT du 21/05/2025 

J’ai le plaisir de vous informer 
que Madame Véronique 
BEHEREGARAY a pris ses 
fonctions au CHAC le 3 mars 
dernier en qualité de directrice 
adjointe. Elle assure la direction 
des ressources logistiques et 
techniques. Mme V. BEHEREGARAY

Notre activité progresse, ce qui est une très 
bonne nouvelle pour l’établissement. Il en 
sera de même très prochainement avec notre 
offre de soins qui, début mai, va évoluer 
avec 12 lits supplémentaires de court séjour 
gériatrique (début mai) et 6 lits de pneumologie 
(capacitaire appelée à évoluer rapidement).
Le déménagement de l’unité de chirurgie 
ambulatoire (UCA) est intervenu le 28 mars 
dernier, laissant ses anciens locaux pour 
la gastro-entérologie qui verra sa capacité 
portée à 12 lits. Ce service libèrera, avec 
son déménagement dans l’ex-UCA, 4 
lits supplémentaires pour la chirurgie 
orthopédique et 4 autres pour la chirurgie 
générale et digestive. La médecine chinoise 
va également déménager dans les locaux 
disponibles du SMR n° 1, ce qui permettra 
de libérer des bureaux supplémentaires de 
consultation médicale et chirurgicale (dont un 
dédié pour l’ostéodensitométrie – équipement 
en cours d’acquisition).
Le dynamisme de notre hôpital est à l’image 
des professionnels qui y contribuent, et je 
vous en remercie tout particulièrement.

La Commission de Soins Infirmiers, de Rééducation et Médico-
Techniques (CSIRMT) donne un avis sur l’amélioration continue 
de la qualité et de la sécurité des soins, ainsi que sur la recherche et 
l’innovation et sur la politique de développement professionnel continu.
Elle est également consultée sur le projet de soins, l’organisation générale 
des soins infirmiers, de rééducation et médico-techniques ainsi que sur 
l’accompagnement des patients.

Une note de service précisant les modalités du scrutin sera 
diffusée prochainement, la liste des électeurs sera affichée 
en même temps.

Nous comptons sur vous

 le 21 Mai 2025 

La CSIRMT est la commission composée de personnels 
soignants et médico techniques dont l’objectif est 
l’amélioration de la qualité des soins, ainsi que la 
valorisation de la place des soignants dans l’institution. 
Elle se réunit 3 fois par an.

Cette commission doit réélire ses membres cette année, afin 
qu’elle continue d’œuvrer pour les personnels et les patients.               	
				    Votre vote est très précieux.

Journée nationale du rein
Tous les ans depuis 2005, France Rein 
organise au mois de mars, la SEMAINE 
NATIONALE DU REIN.
France Rein Gard Lozère était présente 
au CHAC le 18 mars dernier pour informer 
et sensibiliser les usagers à ménager 
leurs reins. Elle a également proposé un 
dépistage gratuit.
6 millions de personnes ont les reins 
malades et l’ignorent. Lorsqu’elles s’en 
rendent compte, il est souvent trop tard.
Pourtant, en s’informant sur ces 
pathologies et les risques associés et en se 
faisant dépister, il est possible de retarder, 
voire d’éviter ces maladies très lourdes 
(l’insuffisance rénale est souvent synonyme 
de dialyse et/ou de greffes).

Le Mardi 18 Mars 2025 
de 9h à 17h

Prévenir 
les maladies rénales
Comment vont vos reins ?
Une détection précoce protège la santé de vos reins.

   Stand d'information :

l'association régionale 
FRANCE REIN 
sera présente

dans le hall d'entrée du 
centre Hospitalier 

Alès-Cévennes

• Dépistage gratuit et 
anonyme sur échantillon 
d'urine

• Test capillaire avec l'équipe 
du Pr Jean-Paul Christol de 
Montpellier.

Nous souhaitons la bienvenue aux médecins

Dr Delphine CAPRONNIER

a rejoint le service SMR le 3 février 
en tant que médecin MPR et a 
repris la chefferie du SMR  
Gériatrique/Neurologique et 
locomoteur.

Dr Marion BEGOT

a rejoint l'équipe 
d'oncologie
le 10 mars dernier
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L’éducation thérapeutique du patient est un 
processus continu, dont le but est d’aider 
les patients à acquérir ou maintenir les 
compétences dont ils ont besoin pour gérer 
au mieux leur vie avec une maladie chronique. Elle fait partie 
intégrante de la prise en charge du patient.
L’équipe d’oncologie du CHAC propose aux patients suivis 
en oncologie de participer à divers ateliers, en groupe ou 
individuels, afin de profiter de conseils, d’échanges avec les 
professionnels, ainsi qu’avec les autres patients présents. 
Cela permet également de découvrir des soins de support, 
tels que la sophrologie, la RESC (Résonance Sous Cutanée), 
la réflexologie plantaire, et le toucher-massage. 
L’intervention de l’association « Les Guerrières » permet 
de joindre la socio-esthéticienne de l’équipe du CHAC pour 
augmenter l’offre de soins proposée aux patients.
Durant la première session d’atelier, qui s’est déroulée la 
semaine du 23 octobre 2024, la forte implication des équipes 
(IDE …) a contribué à la pleine satisfaction de participations :
•   100% de patients très satisfaits
•   connaissances acquises au sein des ateliers
•   intérêt des patients pour tous les ateliers 
Bien que nous ayons toujours des points à améliorer, pour 
rechercher une prise en charge optimale des patients lors de 
ce programme, l’équipe s’est déjà agrandie pour présenter 
aux patients le prochain programme.
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Mars bleu
Dans le cadre de Mars Bleu, mois de 
sensibilisation au dépistage du cancer 
colorectal, le CHAC a mis à l’honneur le  
5 mars dernier, les soins de support. 
Essentiels pour améliorer la qualité de 
vie des patients, ils aident à mieux gérer les effets secondaires des 
traitements, à comprendre la maladie et à bénéficier d’un accompagnement 
personnalisé.
Un stand d’information a permis de découvrir les solutions disponibles : 
prise en charge capillaire, conseils en nutrition, éducation thérapeutique 
et soutien psychologique, grâce aux intervenants et partenaires suivants :
•  La Ligue contre le cancer : présentation des actions de prévention et de 
soutien aux patients.
• Praden : Informations sur les produits spécifiques de prévention des 
traitements (et bien d’autres).
•  Les partenaires prothésistes capillaires :  
      L'Atelier de Katherine (Saint-Christol)
      Laetitia Chapon (Saint-Martin de Vallières)
      Centre Judith Lafont (Nîmes).
•  Les Marraines : témoignages et partage d'expériences de femmes ayant 
surmonté le cancer et actions d’aide mises en place
• Les Guerrières : Groupe d'entraide et de soutien pour les femmes 
touchées par la maladie. Et beaucoup d’actions pour les aider à surmonter 
la maladie
• Charlotte (pharmacienne) : conseils sur la gestion des traitements 
médicamenteux et l'optimisation de la prise en charge pharmaceutique.
•  Jean-Yves et Philippe (Programme d’Éducation Thérapeutique du Patient 
en soins de support du CHAC - ETP) : présentation des ateliers et de leurs 
objectifs pour mieux vivre avec la maladie. 
Un grand merci à eux !

Journée Mondiale contre l’Obésité
Le 4 mars dernier le CHAC s’est engagé à prévenir et 
informer la population lors de la journée mondiale contre 
l’obésité.
Cette initiative avait pour objectif de sensibiliser, de 
lutter contre les idées reçues, et de mettre en lumière 
l’importance d’une prise en charge diététique et 
nutritionnelle.
L’obésité touche près de 20 % de la population française 
adulte, 10 millions de personnes de plus de 18 ans sont 
concernées. 17% des enfants et adolescents sont en surpoids, dont 4% 
en situation d’obésité. Elle est responsable de nombreuses maladies 
(hypertension, diabète, AVC…) et diminue l’espérance de vie.
Le département du Gard est particulièrement touché, avec 18,3 % de la 
population en situation de surpoids, faisant de lui le 5ème département 
le plus concerné de France. Dans le bassin sanitaire d’Alès, 65 000 
personnes sont en surpoids et 7 000 souffrent d’obésité sévère.
Face à cette épidémie, le CHAC s’engage !
Notre équipe pluridisciplinaire accompagne les patients avec un suivi 
médical, nutritionnel et psychologique. En cas d’obésité sévère, une 
chirurgie bariatrique peut être proposée, incluant :
•   Sleeve gastrectomie (réduction de la taille de l’estomac)
•   Bypass gastrique (modification du circuit digestif)
•   Anneau gastrique (dispositif ajustable pour limiter l’apport alimentaire).
Un accompagnement complet : Une évaluation et une préparation 
préopératoire sont réalisées afin de s’assurer que la chirurgie est la meilleure 
solution pour le patient. Après l’intervention, un suivi postopératoire régulier 
est assuré pour garantir des résultats durables et prévenir les complications.
Depuis 2018, de nombreux patients ont bénéficié de ces interventions au 
CHAC, réalisées dans un cadre sécurisé, selon les recommandations des 
sociétés savantes.

JOURNÉE
MONDIALE
CONTRE 
L'OBÉSITÉ

Stand 
d'information 

avec des 
professionnels 
dans le hall de 

notre  
établissement

Rendez-vous 
le Mardi 4 Mars 

de 9h à 12h

Management par la Qualité  
Piloter avec des indicateurs clés au service 
de court séjour gériatrique
Dans un environnement hospitalier en 
constante évolution, la qualité des soins ne se 
décrète pas, elle se mesure et s’améliore en 
permanence. C'est dans cette optique que le 
service de court séjour gériatrique a renforcé 
sa démarche qualité avec un tableau de bord structuré autour 
d’indicateurs clés, un véritable levier stratégique au service des 
patients et des professionnels de santé.
Ce tableau de bord permet : 
-  de structurer une démarche d’amélioration continue
-  d’identifier rapidement les points forts et les axes de progrès
-  de piloter l’efficience des processus et optimiser la prise en 
charge des patients
-   d’impliquer les équipes dans une dynamique de transparence 
et de performance
Nos indicateurs clés au service de la qualité des soins 
grâce aux outils suivants :
  QUALIT'CHAC : Audit général hospitalier (propreté, 
chariots d’urgence…)
  GERIACT’ : Audit spécifique au service de gériatrie 
(contention, douleur, incontinence, qualité des courriers…)
  HOMECHECK : Suivi du patient après son retour à 
domicile, avec un appel systématique des patients les plus 
fragiles à J7 par notre infirmier parcours.
Grâce à ces outils, nous pouvons analyser les tendances, 
anticiper les risques et renforcer une véritable culture qualité, 
où chaque professionnel devient acteur de l’amélioration 
continue.
Un immense merci à Mme Querol, Dr Sirvain, M. Biondini et 
au service qualité de l'hôpital pour leur engagement et leur 
précieuse contribution à cette dynamique !

TABLEAU 

DE BORD QUALITÉ

Le programme ETP soins de 
support en cancéro


